VINISTERIO DE s

DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

., ; Tipos de canales disponibles de
5 L. Direccion y teléfono de la .,
Tipo de beneficiarios o .. ] atencion ; ;
X L | . oficina y dependencia que | Numero de Numero de
, .. Horario de atencion al . . usuarios del servicio .. presencial: . . ) .
Como acceder al servicio . .. . L Tiempo estimado de L . ) L. . ofrece el servicio . . . . ) ) . ciudadanos/ciudadanas que ciudadanos/ciudadanas que ) . .,
. - NPy .. . . . Requisitos para la obtencidon del servicio .. . . .. publico (Describir si es para ciudadania | Oficinas y dependencias que . . . (Detallar si es por ventanilla, Servicio Automatizado Link para descargar el Link para el servicio por X L. ) L. Porcentaje de satisfaccion
No. Denominacion del servicio Descripcion del servicio (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano - o . ., . . Procedimiento interno que sigue el servicio i Costo respuesta .. (link para direccionar a la . . L. . . . . i accedieron al servicio en el accedieron al servicio .
., - (Se debera listar los requisitos que exige la obtencién del servicio y donde se obtienen) (Detallar los dias de la , en general, personas naturales, ofrecen el servicio L. . .. . oficina, brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) - , . sobre el uso del servicio
para la obtencién del servicio). . (Horas, Dias, Semanas) L pagina de inicio del sitio > , ultimo periodo acumulativo
semana y horarios) personas juridicas, ONG, . .. correo electrénico, chat en linea,
L web y/o descripcion (mensual)
Personal Médico) contacto center, call center,
manual) i L
teléfono institucion)
1. Entregar la solicitud de acceso a la informacién publica en fisico o a 1. La solicitud de acceso a la informacidn publica
través de correo electrdnico, llega a la maxima autoridad de la institucion.
Informacién institucional que [2.Revisar que la solicitud o el formulario contengan los datos de 2. Pasa al 4rea que genera, produce o custodia la
. . . e s . , . . . . Plataforma Gubernamental
requieren los ciudadanos identificacién del requirente, como Cédula de identidad o Pasaporte, informacion. - )
i Nombres Compl Direccion, Teléf lectréni i ici - i6n pabli 3.5 ite a la maxi idad la fi de Desarrollo Social Av. "NO APLICA" , en virtud que el
Solicitud de Acceso a la sobre todo lo relacionado a la | Nombres tompletos, Direccion, Teletono,, correo electronico, 1. Llenar el formulario de la solicitud de acceso a la informacion publica. - Seremiteafa maxima autoricad para fa firma Lunes a Viernes de 10 dias + 5 dias de Se atiende en todas las oficinas |Quitumbe Nan junto a la Pagina web y oficinas a nivel Formulario solicitud acceso Ministerio de Desarrollo
1 nf 511 PUbli informacién publica que 3. Estar pendiente de que la respuesta de contestacion se entregue |2 Llenar la informacién si el servicio esta disponible en internet (en linea). de la respuesta o a quien haya delegado 08:00 3 17:00 Gratuito ) Ciudadania en general el nacional Plaza Civica Quitumbe (P & ve | No o 5 Dbl Urb Viviend t, 32 296 97,00%
nformacién Publica . L , . o L - :00a 17: réorroga a nivel naciona aza Civica Quitumbe (Piso naciona informacidén publica rbano y Vivienda no mantiene
produzca, custodia o procure el [antes de los 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP (10 dias y 5 3. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta la entrega de la respuesta. oficialmente. P & - . y vien
L . , . s L, 4) Teléfono este servicio ON LINE.
Ministerio de Desarrollo dias con prérroga justificada). 4. Entrega de la comunicacién con la respuesta al —
o . ., . , .. 1800 miduvi
Urbano y Vivienda. 4. Retirar la comunicacién con la respuesta a la solicitud segun el o la solicitante E—
medio que haya escogido (servicio en linea o retiro en oficinas)
1. La solicitud de pedido del avalto llega al
Director Nacional de Avallos y Catastros.
1. Acudir a la Institucién con la solicitud del servicio y documentaciéon |1. Solicitud del avalio 2. Se asigna el trdmite a los funcionarios para que El costo depende del
requerida. 2. Plano o cuadro de dreas del bien inmueble a valorarse. realicen el avaluo. avalto del inmueble Plataforma Gubernamental
L , . Esta solicitud sirve para 2. En caso de falta de documentacién, deberd acercarse a entregar la |3. Escritura del bien inmueble. 3. Se realiza la inspeccidn en el lugar donde se . aplicando la tarifa Ciudadania en general, Se atiende en la Direccién Desarrollo . L. "NO APLICA", porque no "NO APLICA", porque no
Emisidon de avallos de bienes . o . L ) o ) . . o i Lunes a Viernes de 08:00 a ] 3 . | . . N Presencial, telefénico, correo . . . .
2 inmuebles obtener el valor comercial del [respectiva informacion o remitirlo mediante correo electrdnico. 4. Ficha catastral o pago del impuesto predial. solicita el avaluo. 17:00 establecida en el 15 dias personas naturales, personas [Nacional de Avaltiosy Social.Av.Quitumbe Nan, electrénico No existen formatos establecidos | existen formatos establecidos 13 130 100,00%
bien inmueble 3. Una vez concluido el informe Técnico del Avallo, previo envio del |5. Linea de fabrica (cuando el caso lo amerite) 4. Se procesa la informacién obtenida en campo y ’ Decreto Ejecutivo 3411 juridicas Catastros piso 4 DINAC, teléfono para solicitar este servicio para solicitar este servicio
oficio respectivo por parte de la DINAC, el solicitante deberd cancelar |6. Declaratoria de propiedad horizontal (cuando el caso lo amerite) se genera el informe del avalto. del 2 de diciembre del 2983600 ext 1191
el valor de tarifa por el servicio recibido. 7. Registro de produccion agropecuaria (cuando el caso lo amerite) 5. Entrega de la comunicacion con la respuesta al 2002.
solicitante, previa presentacién del pago por el
avallo realizado
1) SOITICILar VETTTITCaCIOTT Trediante OTiCiO diTigido al DITeClor NdCiornarde AvdluO'y Cdlastlros
con la siguiente informacién:
- Base de datos alfanumérica de los dos ultimos afios fiscales (con los tributos de clave
catastral, 4rea de terreno y area de construccion, en formato Excel), . . L
L o ’ . 1) Se recepta el oficio de solicitud de verificacion
L . - Base de datos cartografica de los dos ultimos afios fiscales en formato shp, dwg o . . ., .
Emisidn del certificado de . s o . 2) Se verifica que la informacidn verificada este
. cualquier formato grafico que el municipio maneje, Plataforma Gubernamental
mantenimiento catastral para ord taci toerafi tualizad defi | imet completa b I "NO APLICA" "NO APLICA"
e . . . . - . . . - Ordenanzas y representaciones cartograficas actualizadas que definan el perimetro _ e s . esarrollo , porque no , porque no
Verificacién de mantenimiento |los GAD municipales, el cual los |1) Enviar oficio mediante el cual el GAD solicita al MIDUVI realice la yrep g q P 3) Se elabora Informe técnico de verificacion de Lunes a Viernes de 08:00 a . i L . ) N . . . . porq . . porq .
3 . . e urbano, e Gratuito 8 dias Municipios Planta Central Social.Av.Quitumbe Nan, Oficinas a nivel nacional No existen formatos establecidos | existen formatos establecidos 1 6 100,00%
catastral habilita para acceder a crédito |verificacidn L . i mantenimiento catastral 17:00 ) i o o o o
- Base cartografica digital del 4rea urbana en escala 1:2000 o mayor, con la . e piso 4 DINAC, teléfono para solicitar este servicio para solicitar este servicio
con el Banco del Estado para 2, ) 4) Se emite el documento de verificacidon de
L representacion de los predios urbanos, y e 2983600 ext 1191
obra publica . . . . . . . mantenimiento catastral favorable o desfavorable
- Base de datos alfanumérica digital sistematizada correspondiente a los atributos fisicos al GAD
(drea de terreno, area de construccion y ubicacion), juridicos (tenencia y nombre de )
propietario o poseedor) y econdmicos (avalio del suelo, avalio de construcciones) de los
predios urbanos.
1. Acudir a la Direccién Provincial a solicitar
informacién de pasos a seguir.
2. Ingresar la solicitud y documentacion
o o ) . o habilitante en la Direccidn Provincial.
1. SoI|C|tu.d de em.ls!on de informe técnico favorable para la constitucién de las 3. El Director Provincial delegara un técnico como
Servicio orientado a emitir el cooperativas de vivienda. responsable atender la solicitud y coordinar una
. .. . . g L L ., 2. Numero de lotes que conforman la Cooperativa -
informe técnico favorable 1. Acudir a la Direcciéon Provincial a solicitar informacién de pasos a 3. Gréfico de | b'q 5n del di P tos d ; . dentificacic visita de campo. Atencid lizad | Atencié lizad
. o . . , . Grafico de la ubicacién del predio con puntos de referencia para su identificacidn. fni . ; encion personalizada en las encion personalizada en " N " "
Emision de viabilidades definitivo a las cooperativas de |[seguir. 4. Escrit del | bl P P P 4. El técnico delegado presentara al Director L Vi de 08:00 Representante legal de la fici dp s Di . | fici P del p a1 telefoni NO APLICA", porque no NO APLICA", porque no
L . . .. . .. . . ., . Escritura del Inmueble. N ; ; . ; unes a Viernes de 08:00 a . , . L. oficinas de las Direcciones as oficinas de las resencial, telefénico, correo ) ) ) )
4 técnicas para cooperativas de |[vivienda como requisito para |2. Ingresar la solicitud y documentacion habilitante a la Direccidon -, » o L Provincial un informe y ficha técnica del predio Sin costo 30 dias. cooperativa de vivienda o , . . . L . .. No existen formatos establecidos | existen formatos establecidos 0 3 100,00%
. e o 5. Resolucidn de aprobacion municipal del proyecto de obras de urbanizacién y/o : ionad 17:00 . Provinciales Via telefénica ext. [Direcciones Provinciales Via |electrdnico . . - .
vivienda obtener personeria juridica. Provincial. viend Inspeccionaao. solicitante. 1636 telefoni £ 1636 para solicitar este servicio para solicitar este servicio
L . .. o, L vivienda. : P elefdnica ex
Acuerdo Ministerial No. 027-17 |3. Acudir con el técnico de la institucién a la visita de campo. 6. Cortificado de Gravs 5. El Director Provincial remitira a la SHAH, la
de 25 de abril de 2017 ' .ert| icado de ravamenes. documentacion técnica aprobada conjuntamente
7. F'Ch‘-_" Fatastral act.uallzada. _ con la ficha técnica y los documentos
8. Certificado actualizado de uso y ocupacién de suelo. considerados como requisitos.
6. La SHAH revisa y valida la informacién enviada,
para esta a su vez ser remitida a la maxima
autoridad a su delegado para la emisidn del
1. Solicitud firmada por el presidente de la organizacion;
2. Original o copia de a convocatoria a la asamblea, debidamente certificada por el 1. La solicitud de la ciudadania de registro es
secretario/a; ingresada en Secretaria General.
1. Entregar la solicitud de obtencién de personeria juridica en fisico en |3. Original o copia del acta constitutiva de la asamblea debidamente certificada por el 2. La peticidn es reenviada para tramite a la
s . L - Plataforma Gubernamental
Secretaria General. secretario /a. Coordinacion General Juridica. . ., .
. L, . . . . L, - L de Desarrollo Social Av. |Atencién de manera personalizada
L, . o L, 2. Estar pendiente de que la respuesta de contestacion se entregue en (4. Listado de socios fundadores con las respectivas copias de la cedula y papeletas de 3. La Coordinacidn General Juridica, entrega a la . Publico en General y . . . R ] o " e o . o
Legalizacidn de Grupos Sociales |Requerimiento de concesién de , . , , ., . . . Lunes a Viernes de 8:00 a . , . . Se atiende en todas las oficinas | Quitumbe Nan junto a la en la Unidad de Organizaciones NO APLICA" tramites en digital |"NO APLICA" tramites en digital
5 ) . el plazo de 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP (10 dias y 5 dias |votacidn. Unidad de Organizaciones Sociales. Gratuito 15 dias Organizaciones Sociales y . . L. . . ) L, No 39 287 82,95%
Organizados personeria juridica , .. . . . . L . . 17:00 . a nivel nacional Plaza Civica Quitumbe (Piso Sociales de la Coordinacién en proceso en proceso
con prorroga) 5. Némina de la directiva provisional. 4. Unidad de Organizaciones Sociales, emite el Ciudadanas L
. L - . ., . ., . 4) (02) 2983-600y General Juridica
3. Retirar la comunicacion con la respuesta a la solicitud en la 6. Cuenta de integracion de capital. proyecto de resolucién de concesidn de Directorio Instituci |
L /1 o . L . . . o irectorio Instituciona
Coordinaciéon General Juridica. 7. Certificado sobre la implantacion del predio en donde se encuentra ubicado el barrioy |personeria juridica .
el plano geo referencial del mismo otorgado por el municipio de Quito. 5. Entrega de respuesta al solicitante por parte de
8. Dos ejemplares de estatuto. la Coordinacion General Juridica.
T.-Solicitud firmada por el presidente de la organizacion.
2.- Original o copia de la convocatoria a la asamblea general, debidamente certificada por
el secretario/a. . . , .
o / . i . . 1. La solicitud de la ciudadania de registro es
3.- Original o copia del acta de la asamblea general donde se nombré la nueva directiva |, ,
. . . ingresada en Secretaria General.
debidamente certificada por el secretario/a L . .
. . L . . . ) ) ) o 2. La peticidn es reenviada para tramite a la
1. Entregar la solicitud de registro de la Directiva en fisico en 4.- Original o copia del registro de la asistencia de los socios indicando a que asamblea L, -
A o ) i Coordinacion General Juridica. Plataforma Gubernamental
Secretaria General. general corresponde, la finalidad para la cual se convoca, ademas deberd constar s - . L .
2. Estar pendiente de que la respuesta de contestacion se entregue en b lid let i de cédula v fi debid ; tificad | 3. La Coordinacidn General Juridica, entrega a la Piblico en General de Desarrollo Social Av. |Atencién de manera personalizada
L, ) . . . nombres y apellidos completos, niumero de cédula y firma, debidamente certificada por e . S : ) . . ) o . . " . N o L
Legalizacién de Grupos Sociales [Solicitud de Registros de , . , , . yap P y P Unidad de Organizaciones Sociales. Lunes a Viernes de 8:00 a . , . . y Se atiende en todas las oficinas | Quitumbe Nan junto a la en la Unidad de Organizaciones NO APLICA" tramites en digital |"NO APLICA" trdmites en digital
6 . ] . el plazo de 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP (10 dias y 5 dias |secretario. . . . . Gratuito 15 dias Organizaciones Sociales y . . L . . ) L No 127 983 95,63%
Organizados Directiva i L. . . L . 4. Unidad de Organizaciones Sociales, emite el 17:00 . a nivel nacional Plaza Civica Quitumbe (Piso Sociales de la Coordinacién en proceso en proceso
con prorroga) 5.- Némina de los directivos electos detallando dignidad, nombres y apellidos completos y . L Ciudadanas .
. L - , . proyecto de registro o requerimiento para 4) (02) 2983-600y General Juridica
3. Retirar la comunicacion con la respuesta a la solicitud en la numero de cédula. . . . . S
L, L ] ) . . . completar la solicitud para la firma del Directorio Institucional
Coordinacién General Juridica. 6.- Copias de cédula actualizada de los directivos electos. . -
. . . N L, Coordinador General Juridico.
7.- Copia del estatuto y registro de la ultima directiva de la organizacién. L
. . . . 5. Entrega de respuesta al solicitante por parte de
8.- Oficio emitido por el MIES o MIDUVI en el cual consten como socios registrados los ., .
. . ] la Coordinacion General Juridica.
miembros del directorio.
L7 OUTICTLUU TITTTTdUd PpUT €T PTTOSTUTTILT Ut 1d UISGIIILG\.IUII.
2.- Solicitud por escrito de los socios a incluir o excluir de la organizacion.
3.- Copia del tltimo registro de la directiva. 1. La solicitud de la ciudadania de registro es
4.- Original o copia de la convocatoria a la asamblea general, debidamente certificado por |iNgresada en Secretaria General.
. . . ., ., . ; 2. La peticidn es reenviada para tramite a la
1. Entregar la solicitud de registro de la inclusién o exclusidn de socios el secretario/a. p. o . p
en fisico en Secretaria General 5.- Original o copia del acta de la asamblea general donde se acept a los nuevos socios o |C00rdinacion General Juridica. Plataforma Gubernamental
. ) L, p: : s - 3. La Coordinacion General Juridica, entrega a la . de Desarrollo Social Av. |Atencidn de manera personalizada
Legalizacién de G Sociales |Registro de inclusi 2. Estar pendiente de que la respuesta de contestacién se entregue en [SU exclusion debidamente certificada por el secretario/a. Unidad de O o Social 8 L Vi de 8:00 Publico en General y Se atiend todas las ofici Quitumbe Nan junto a | la Unidad de O P o “NO APLICA” trémit dicital| "NO APLICA" tramit dicital
egalizacidn de Grupos Sociales |Registro de inclusién o L ) , - : : : : e ind nidad de Organizaciones Sociales. unes a Viernes de 8:00 a ) , o , e atiende en todas las oficinas uitumbe Nan junto a la en la Unidad de Organizaciones ramites en digita ramites en digita
7 & ad P gl . el plazo de 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP (10 dias y 5 dias |6+ Original o copia del registro de la asistencia de los socios indicando a que asamblea dad d & o ol te el ' Gratuito 15 dias Organizaciones Sociales y el onal | o . J be (Pi ales de | & dinacis No & & 54 674 91,50%
Organizados exclusion con prérroga) general corresponde, la finalidad para la cual se convoca, ademas deberd constar 4. Unidad de Organizaciones Sociales, emite e 17:00 Ciudadanas a nivel naciona Plaza Civica Quitumbe (Piso Sociales de la Coordinacidn en proceso en proceso
3. Retirar la comunicacion con la respuesta a la solicitud en la nombres y apellidos completos, nimero de cédula y firma, debidamente certificada por el [Provecto de registro o requerimiento para 4) (02) 2983-600 y General Juridica
L, - secretario completar la solicitud para la firma del Directorio Institucional
Coordinacién General Juridica. : dinad | Juridi
7.- Copias de cédula actualizada de los socios a incluir y excluir. Coordinador General Juridico.
8.- CD con el listado de los socios a excluir e incluir en donde debe constar nombres y 5. Entrega de respuesta al solicitante por parte de
apellidos completos, nimero de cédula en formato Word. la Coordinacion General Juridica.
1. La solicitud de la ciudadania es ingresada en
Secretaria General.
. . . . , 2. La peticidn es reenviada para tramite a la
1. Entregar la solicitud de copias certificadas en fisico en Secretaria s -
G | Coordinacién General Juridica. Plataforma Gubernamental
eneral. S - . L .
5 Est diente d | tad testacio ; 3. La Coordinacidn General Juridica, entrega a la PUbli G | de Desarrollo Social Av. |Atencién de manera personalizada
o . . Estar pendiente de que la respuesta de contestacidon se entregue en - ) - . . . . . ublico en Genera . - . o . o " "o N W .
Legalizacién de Grupos Sociales L . . P 3 ) q P i g | 1. Solicitud firmada por el peticionario . Unidad de Organizaciones Sociales. Lunes a Viernes de 8:00 a . 3 . . ¥ Se atiende en todas las oficinas | Quitumbe Nan junto ala en la Unidad de Organizaciones NO APLICA" tramites en digital |"NO APLICA" tramites en digital
8 . Emisidn copias certificadas |el plazo de 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP (10 dias y 5 dias . , iy . . o ) . Gratuito 15 dias Organizaciones Sociales y ) ) L. . . . S No 111 1.492 99,86%
Organizados ] 2. Copia de cédula y papeleta de votacidn de la persona que solicita. 4. Unidad de Organizaciones Sociales, emite el 17:00 . a nivel nacional Plaza Civica Quitumbe (Piso Sociales de la Coordinacion en proceso en proceso
con prorroga) . o Ciudadanas N
. L, - proyecto de registro o requerimiento para 4) (02) 2983-600y General Juridica
3. Retirar la comunicacion con la respuesta a la solicitud en la . . . . .
L o completar la solicitud para la firma del Directorio Institucional
Coordinaciéon General Juridica. . 1
Coordinador General Juridico.
5. Entrega de respuesta al solicitante por parte de
la Coordinacion General Juridica.
1.- Solicitud firmada por el presidente de la organizacion.
2.- Original o copia de la convocatoria a la asamblea general, debidamente certificada por |1. La solicitud de la ciudadania de aprobacién de
el secretario/a. estatuto es ingresada en Secretaria General.
3.- Original o copia del acta de la asamblea general donde se aceptd las reformas del 2. La peticidén es reenviada para tramite a la
1. Entregar la solicitud de aprobacién del Estatuto en fisico en estatuto debidamente certificado por el secretario/a. Coordinacién General Juridica.
, . . . . . L L - Plataforma Gubernamental
Secretaria General. 4.- Original o copia del registro de la asistencia de los socios indicando a que asamblea 3. La Coordinacién General Juridica, entrega a la . ., .
. L, . , , . L . - de Desarrollo Social Av. |Atencién de manera personalizada
L, . ., 2. Estar pendiente de que la respuesta de contestacion se entregue en [general corresponde, la finalidad para la cual se convoca, ademas debera constar Unidad de Organizaciones Sociales. ) Publico en General y . . . o ) . " . N o .
Legalizacién de Grupos Sociales [Aprobacion de reforma de . ] , . , ) . . " . . . . Lunes a Viernes de 8:00 a . , . . Se atiende en todas las oficinas | Quitumbe Nan junto a la en la Unidad de Organizaciones NO APLICA" tramites en digital |"NO APLICA" trdmites en digital
9 ) el plazo de 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP (10 dias y 5 dias |nombres y apellidos completos, nimero de cédula y firma, debidamente certificada por el [4. Unidad de Organizaciones Sociales, emite el Gratuito 15 dias Organizaciones Sociales y . . o . . ) L No 15 143 99,80%
Organizados Estatutos. X . -, ., 17:00 . a nivel nacional Plaza Civica Quitumbe (Piso Sociales de la Coordinacion en proceso en proceso
con prérroga) secretario. proyecto de Resolucién de aprobacion de Ciudadanas 4) (02) 2983-600 G uridi
. . - . i ) N . - eneral Juridica
3. Retirar la comunicacién con la respuesta a la solicitud en la 5.- Copia del ultimo registro de la directiva. Estatutos o requerimiento para completar la . ) . y
L - . . o, - . . Directorio Institucional
Coordinacién General Juridica. 6.- Copia del estatuto vigente de la organizacidn. solicitud para la firma del Coordinador General
7.- DOS copias en fisico del estatuto reformado debidamente certificado por el Juridico.
secretario/a. 5. Entrega de respuesta al solicitante por parte de
8.- CD con el estatuto reformado en formato Word. la Coordinacidn General Juridica.

lde2 Literal d.- Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos

Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atenciéon y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

T,
y
v

N

STERIO

DE

DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

Como acceder al servicio

Requisitos para la obtencion del servicio

Horario de atencion al
publico

Tiempo estimado de

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para ciudadania

Oficinas y dependencias que

Direccion y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el servicio

Tipos de canales disponibles de
atencion
presencial:

(Detallar si es por ventanilla,

Servicio Automatizado

Link para descargar el

Link para el servicio por

Numero de
ciudadanos/ciudadanas que

Numero de
ciudadanos/ciudadanas que

Porcentaje de satisfaccion

No. Denominacion del servicio Descripcion del servicio (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el ciudadano - o . ., . . Procedimiento interno que sigue el servicio i Costo respuesta .. (link para direccionar a la . . L. . i . . i accedieron al servicio en el accedieron al servicio .
., . (Se debera listar los requisitos que exige la obtencién del servicio y donde se obtienen) (Detallar los dias de la , en general, personas naturales, ofrecen el servicio , . . .. .. oficina, brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) s , . sobre el uso del servicio
para la obtencién del servicio). . (Horas, Dias, Semanas) o pagina de inicio del sitio > , ultimo periodo acumulativo
semana y horarios) personas juridicas, ONG, L., correo electrénico, chat en linea,
L web y/o descripcién (mensual)
Personal Médico) contacto center, call center,
manual) ) o
teléfono institucion)
T.- Dar cumplimiento a 10 establecido en el DECreto Ejecutivo No. 739 a traves del cual se
expidié la Codificacién y Reformas al Decreto Ejecutivo No. 16.
2.-El comité debera convocar o auto convocar de acuerdo a lo que establece el estatuto a
ASAMBLEA GENERAL Ordinaria o Extraordinaria, conforme corresponda.
3.- El acta deberd ser realizada y elaborada de la asamblea general sea ordinaria o - . , .
o . ) . . 1. La solicitud de la ciudadania de registro es
extraordinaria en concordancia a lo establecido en la convocatoria o auto convocatoriay |. i
. . ingresada en Secretaria General.
- ., - en estricto apego a lo dispuesto en su estatuto. o ) )
1. Entregar la solicitud de aprobacion del Estatuto en fisico en ) ] L . 2. La peticidn es reenviada para tramite a la
i 4.- El listado de los socios deberd indicar a que asamblea general corresponde e indicar L, . Plataforma Gubernamental
Secretaria General. . o L . ., R Coordinacion General Juridica. . ., .
. ., que son los socios que asistieron para la aprobacion de la disolucidn y liquidacion del L, - S de Desarrollo Social Av. |Atencién de manera personalizada
Legalizacién de G sociales | pisolucion de © . 2. Estar pendiente de que la respuesta de contestacion se entregue en it6. asi debers ¢ debid ; ificad 3. La Coordinacidn General Juridica, entrega a la L Vi de 8:00 Publico en General y Se atiend todas | fici Quitumbe Nan junto a | la Unidad de O L. "NO APLICA" trémit diital|"NO APLICA" trémit digital
egalizacidn de Grupos Sociales |Disolucidon de Organizaciones . ) . |comité, asi como deberd encontrarse debidamente certificada. ) o ) unes a Viernes de 8:00 a ) , o ) e atiende en todas las oficinas uitumbe Nan junto a la en la Unidad de Organizaciones ramites en digita ramites en digita
10 & P & el plazo de 15 dias dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP (10 dias y 5 dias Unidad de Organizaciones Sociales. Gratuito 15 dias Organizaciones Sociales y J 8 No & & 3 12 99,50%

Organizados

Sociales.

con prorroga)
3. Retirar la comunicacién con la respuesta a la solicitud en la
Coordinacién General Juridica.

5.- Adjuntara el informe del liqguidador nombrado en Asamblea, mismo que sera
aprobado por los socios en dicha asamblea.

6.- Remitira un informe econdmico pormenorizado y aprobado por la Asamblea.

7.- Adjuntara copia de la libreta de ahorros en la cual se demuestre que el comité no
mantiene recursos econémicos.

8.- Adjuntard el oficio emitido por el MIES o MIDUVI en el cual consten como socios
registrados los asistentes a la Asamblea General Ordinaria o Extraordinaria que
aprobaron la disolucién y liquidacién de la organizacién social.

4. Unidad de Organizaciones Sociales, emite el
proyecto de resoluciéon para la Disolucién de la
personeria juridica .

5. Entrega de respuesta y Resolucion al solicitante
por parte de la Coordinaciéon General Juridica.

17:00

Ciudadanas

a nivel nacional

Plaza Civica Quitumbe (Piso
4) (02) 2983-600y
Directorio Institucional

Sociales de la Coordinacién
General Juridica

en proceso

en proceso

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal Oficial de Tramites del Estado Ecuatoriano (Dir. Ec)

Portal Oficial de Tramites del Estado Ecuatoriano (Dir. Ec)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/07/2018

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE GESTION DEL CAMBIO DE CULTURA ORGANIZATIVA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

MST. MARIO ALEJANDRO ROMERO AREVALO

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

maromero@miduvi.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02) 2983600 EXTENSION 1183

2de?2

NOTA: En el caso de que la entidad no utilice el PTC, deberd colocar una nota aclartoria como se indica en el ejemplo. Si la entidad dispone del PTC debera realizar un enlace para que se direccione al mismo.

Se recuerda a las entidades que las matrices d), f1) y f2) estan directamente relacionadas, por lo que para el primer servicio, siempre debera enlazarse a la matriz del literal f2) que es la solicitud de acceso a la informacidn publica. En las matrices de los literales d) y f1) deberdn constar el mismo nimero de servicios manteniendo el orden respectivo.

Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda

Literal d.- Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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