MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

GUIA PARA REGISTRARSE EN EL PROCESO
DE REMISION Y DEVOLUCION - COPAGO
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MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

Si fue uno de los damnificados del terremoto del 16 de abril de 2016, en las
provincias de Esmeraldas o Manabi, y forma parte de los beneficiarios de los
incentivos de recuperacion habitacional (COPAGQO), en las modalidades de
reasentamiento, reconstruccion, reposicion, y otros; forme parte del
proceso de remision y devolucion del 100% de su capital, intereses y/o
multas, correspondientes al COPAGO.




MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA
Antes de llenar el formulario debe tener la documentacién requerida, en formato pdf:

Papeletas de los depodsitos realizados: El
sistema permite adjuntar Unicamente 2
archivos en PDF, por lo tanto, coloque las
papeletas como indica el ejemplo:

Planilla de servicios basicos (agua, luz o
teléfono) correspondiente a la vivienda sujeta
al compromiso de copago.
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MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

Una vez que tenga los documentos en el formato requerido, inicie el registro:

Ingrese a la pagina web del Ministerio de Desarrollo Urbano y
Vivienda (Miduvi):

a www.habitatyvivienda.gob.ec

Coronavirus
Ecuador
#ActivadosPorLaSalud

En la seccion TEMAS IMPORTANTES haga clic en la pestana
REMISION Y DEVOLUCION - COPAGO e ingrese a FORMULARIO

Tomes Imeaoriantes Remision y devolucion COPAGO

Programa Casa para Todos

Rendicién de cuentas INSTRUCTIVO

Personas perjudicadas por
contratistas incumplidos FORMULARIO

Procesos de Contratacién CAF »

NORMATIVA
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MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

Realice los siguientes pasos:

PASO 1
Ingrese el numero de cédula del beneficiario y su correo electronico.

PASO 1 - Informacidn general

Cédula beneficlario del incentivo del terremoto del 16 de abril de 2016 *

CONSULTAR

El benaticiario debe contar con los sigulentes documentos de respaldo:
= Enel casa de contar con Serviclas Bisicas, comarabante de page de cusiquler servica bdsico.
« En of caso de haber reallzada pagas por concepta de COPAGD, comprobantes de depdsito (En caso de no contar can o
* En caao de que ol proceso ses pars deyolucidn de vaiores que fusron depesitados por ol beneficiario, certificado de cunrs bancaria s nombre del beneficiaric donde se realizard s devolucidn,

= En e840 de que o beneficierio ses menor de sdad y cusnts con apoderada deberd contar con |n datumentacidn cormespandsents & i repressntaciin gal,

Apeliidos:

Fecha de nacimiento:

Estado Cludadano:

Correo electrdnico: *

El ciudadano abajo firmante dectara que la informacién registrada en el formulario es verdadera. Por lo tanto, se exime de cualquier falsedad, error, adulteracion u omisién que pueda existir, Autoriza al Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda la verificacion de ta informacion

proparcionada y de ser el caso la aplicacidn de madidas legales pertinentes.

iUsted fue beneficiario del incentive de recuperacitn habitacional por el Terremoto del 16 de abril de 2016 en las Provincies de Manabl o Esmeraldas?

Este esun formulario de registro de Informacidn bdsica y este proceso NO GARANTIZA 1a remisidn yio devolucién de valores econdmicos.

Continuar con el registro

RECUERDE: Siempre dar clic en CONTINUAR CON EL REGISTRO para seguir completando el formulario.
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MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

PASO 2

Seleccione el tipo de incentivo del que es beneficiario y el nombre del banco en el que hizo los pagos.

Si no ha realizado los pagos, seleccione NINGUNO

PASOQ 2 - Informacién de incentivo

2Cudl fue el incentivo al que aplicé?: *

Seleccione un elemento

&A qué entidad bancaria realizé depésitos por cumplimiento al compromise COPAGO?: * Seleccione un elemento

PASO 3
Seleccione la provincia, cantén, parroquia y direccion donde se encuentra la vivienda.

PASO 3 - Informacién de vivienda

Provincia: * Seleccione una Provincia ~  Cantdn: * Seleccione un Cantén ~  Parroquia: * Seleccione una Parroquia

Direccion: * MXXXXOXKX
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MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

PASO 4

En el caso de fallecimiento del beneficiario, haga clic en Sl, caso contrario en NO.

PASO 4 - Sucesién por causa de muerte

¢El beneficiario ha fallecido?: *

Si el beneficiario fallecid, debera ingresar la informacion del ciudadano al que se le sucedera (heredard) la vivienda.

PASO 4 - Sucesién por causa de muerte

¢El beneficiario ha fallecido?: * @ si No

Ingrese cédula del familiar que realizard la sucesién por causa de muerte: * Nombres:
XXOKKKXKX T Apellidos:
Fecha de nacimiento:
Estado Ciudadano:

Seleccione parentesco: *

PASO 5
Debera indicar SI o NO ha realizado pagos por concepto de COPAGO:

PASO 5 - Informacién de COPAGO PASO 5 - Informacién de COPAGO

ZRealizé pagos por concepto de COPAGO?: * si @ No

ZRealizé pagos por concepto de COPAGO?: * @ Si No

Usted entrara a un proceso de devolucion y/o remision de valores por concepto de COPAGO Usted entrara a un proceso de remision de valores por concepto de COPAGO
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MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

PASO 5.1

Si usted senald la opcidén Sl, debera registrar los depdsitos y papeletas: con el numero de referencia de la papeleta, el
valor y la fecha de pago. Luego cargar los respaldos de las papeletas que le sehalamos al inicio, en formato pdf. De la
misma manera la informacién de la cuenta bancaria para realizar la devoluciéon del dinero, luego de que la

documentacion sea validada por el Miduvi.

PASO 5.1 - Registro de depdsitos y papeletas - Informacién de cuenta bancaria y Certificado bancarios

Registro de depdsitos y papeletas

En caso de no contar con los respaldos de depdsitos realizados se debe acercar a la Oficina Técnica de Manabi o Esmeraldas a fin de solventar el inconveniente

Referencia de papeleta Valor de pago Fecha de pago

0,00

Indicaciones:
) Seleccionat el Archive

Documentos respaldo de los 2) Pulsar el botén Cargar

depésitos realizados
4) Agrupar en un documento varias

papslstas. Usted podré subir un méxime de

Documento Cargado : Documento_1.pdf 2 documentes POF.

Cuanta bancaria activa

Registro de Informacién de cuenta bancaria del beneficiario XOOOOOOOXX XOXOOXOXKXX | suenta a ks que se realizaré la devolucitn de ser aprobado el proceso

Nombra de Institucién Wimero de cuenta Tipo de cusnta bancaria:
Bancaria: * BANCO PACIFICO bancaria: * 123321123 2

Certificado de poseer cuenta

bancaria sctiva aperturada 8

nombre del beneficiario, para

efectos de la devolucidn de

valores o aportes econdmicos

del COPAGO (PDF) Documenta Cargade : Decumenta_1.pdf
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MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

PASO 6

Informacion de servicios basicos.

PASO 6 - Informacién de servicios basicos

Tiene servicios basicos la vivienda sujeta al compromiso de COPAGO: *

+ Seleccionar Archivo

Cargar un comprobante de
pago de cualquier servicio
bésico correspondiente a la
vivienda, sujeta al
compromiso de COPAGO

(PDF): Documento Cargado : Documento_1.pdf

Debera cargar el respaldo de las planillas de servicios basicos (agua, luz o teléfono), en formato pdf.

PASO 7
Una vez completado el registro haga clic en ENVIAR.

IMPORTANTE:

En el formulario siempre estara visible el boton CANCELAR, para reiniciar el formulario en caso de ser necesario.
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MINISTERIO DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA

Una vez enviado el formulario, le aparecera un AVISO donde se le
Informa que su formulario pasara a un proceso de revision y
verificacion.

RECUERDE:
Todos los tramites que realice en el Miduvi son gratuitos.
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